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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Stand: 03.09.2026. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur samtliche Leistungen von Mag. Dr. Alexander
Stroher, LL.M. (ProWeDa.biz), im Folgenden ,Auftragnehmer" genannt, in den Bereichen Webdesign und Consulting.

Kontaktdaten des Auftragnehmers finden Sie im Impressum.

1. Geltungsbereich

1.1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle gegenwartigen und kinftigen Vertrage zwischen dem
Auftragnehmer und seinen Kunden Uber Leistungen im Bereich Webdesign (Konzeption, Gestaltung, Entwicklung und Pflege
von Websites und digitalen Anwendungen) sowie Consulting (Beratungsleistungen), auch wenn im Einzelfall nicht

ausdrucklich auf sie Bezug genommen wird.

1.2. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Bedingungen des Kunden werden nur dann Vertragsbestandteil,

wenn der Auftragnehmer ihrer Geltung ausdricklich schriftlich zugestimmt hat.

1.3. Anderungen oder Ergénzungen dieser AGB sowie Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform (E-Mail

genlgt); dies gilt auch fir ein Abgehen vom Schriftformerfordernis selbst.

1.4. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der ubrigen
Bestimmungen davon unberlhrt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine Regelung, die dem wirtschaftlichen

Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.

2. Vertragsabschluss

2.1. Grundlage fur den Vertragsabschluss ist das jeweilige schriftliche Angebot des Auftragnehmers, in dem Leistungsumfang

und Honorar festgehalten sind. Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofern darin nichts anderes vermerkt ist.

2.2. Der Vertrag kommt durch die schriftiche Annahme des Angebots durch den Kunden (z. B. per E-Mail) oder durch

tatsachliche Aufnahme der Arbeiten durch den Auftragnehmer zustande.

3. Leistungsumfang und Mitwirkungspflichten des Kunden

3.1. Der Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich aus dem jeweiligen Angebot bzw. der Leistungsbeschreibung.
Nachtragliche Anderungen des Leistungsinhalts bedirfen der Schriftform und kdnnen zu gesonderten Termin- und

Honorarvereinbarungen fuhren.

3.2. Zwischenergebnisse und Entwlrfe (z. B. Designentwlrfe, Wireframes, Textkonzepte) sind vom Kunden zeitnah,
spatestens jedoch innerhalb von fiinf Werktagen ab Ubermittlung, zu priifen und freizugeben oder mit konkreten
Anderungswiinschen zu versehen. Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Riickmeldung, gelten die Zwischenergebnisse als

freigegeben.

3.3. Der Kunde stellt dem Auftragnehmer alle fur die Leistungserbringung erforderlichen Informationen, Inhalte, Zugange und
Unterlagen (z. B. Texte, Bilder, Logos, Zugangsdaten) rechtzeitig und vollstandig zur Verfigung und informiert unverziglich
Uber Umstande, die flur die Auftragsdurchfihrung von Bedeutung sind. Verzogerungen oder Mehraufwand, die auf unrichtige,
unvollstandige oder verspatet bereitgestellte Angaben des Kunden zuriickzufihren sind, gehen zu dessen Lasten und werden

nach Aufwand gesondert verrechnet.
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3.4. Der Kunde ist dafiir verantwortlich, dass die von ihm zur Verfiigung gestellten Inhalte (Texte, Bilder, Logos, Marken u. A.)
keine Rechte Dritter (insbesondere Urheber-, Marken- oder Personlichkeitsrechte) verletzen. Der Kunde halt den
Auftragnehmer diesbezlglich schad- und klaglos und ersetzt ihm alle Nachteile, die aus einer Inanspruchnahme durch Dritte

entstehen.

4. Fremdleistungen

4.1. Der Auftragnehmer ist berechtigt, zur Erbringung der vertragsgegenstandlichen Leistungen nach sorgfaltiger Auswahl
Subunternehmer oder Dritte (z. B. Hosting-Anbieter, Fotografinnen und Fotografen, Textagenturen) heranzuziehen. Die

Beauftragung erfolgt auf Rechnung des Kunden, sofern dies im Angebot ausgewiesen ist.

5. Termine und Fristen

5.1. Termine und Fristen sind nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich als solche vereinbart oder bestatigt wurden. Der

Auftragnehmer ist um die Einhaltung vereinbarter Termine bemuht.

5.2. Die Nichteinhaltung eines verbindlichen Termins berechtigt den Kunden erst zur Geltendmachung gesetzlicher Rechte,
nachdem er dem Auftragnehmer eine angemessene, mindestens 14-tagige Nachfrist gesetzt hat, die mit Zugang der

schriftlichen Mahnung beim Auftragnehmer beginnt.

5.3. Verzdégerungen, die auf einer nicht rechtzeitigen Mitwirkung des Kunden gemaf Punkt 3 beruhen oder auf
unabwendbaren bzw. unvorhersehbaren Ereignissen (hdéhere Gewalt) beruhen, entbinden den Auftragnehmer im

entsprechenden AusmaR von der Einhaltung vereinbarter Termine; diese verschieben sich entsprechend.

6. Rucktritt und Stornierung

6.1. Beide Vertragsparteien konnen aus wichtigem Grund vom Vertrag zurlcktreten, insbesondere wenn die andere Partei

trotz angemessener Nachfrist ihren wesentlichen Vertragspflichten nicht nachkommt.

6.2. Storniert der Kunde einen bereits erteilten Auftrag, so hat er dem Auftragnehmer die bis zum Zugang der Stornierung
tatsachlich erbrachten Leistungen sowie nachweislich entstandene Kosten (z. B. fUr bereits beauftragte Fremdleistungen) zu
ersetzen. Zusatzlich gebuhrt dem Auftragnehmer flir entgangenen Gewinn eine pauschale Verglitung in Héhe von 15 % des
noch nicht abgerechneten Auftragswerts, sofern der Kunde nicht nachweist, dass dem Auftragnehmer ein geringerer

Schaden entstanden ist.

7. Honorar

7.1. Das Honorar richtet sich nach dem jeweiligen Angebot bzw. der individuellen Vereinbarung mit dem Kunden
(Pauschalhonorar je Projekt oder Verrechnung nach tatsachlichem Zeitaufwand zu den vereinbarten Stundensatzen).

Mangels ausdriicklicher Vereinbarung eines Pauschalhonorars wird nach Zeitaufwand verrechnet.

7.2. Leistungen, die nicht vom vereinbarten Honorar umfasst sind (z. B. nachtraglich gewiinschte Anderungen auRerhalb des

urspringlichen Leistungsumfangs, zusatzliche Beratungstermine), werden gesondert nach Aufwand verrechnet.

7.3. Kostenvoranschlage sind unverbindlich. Zeichnet sich ab, dass die tatsachlichen Kosten den Kostenvoranschlag um
mehr als 15 % Ubersteigen werden, informiert der Auftragnehmer den Kunden unverzutglich. Die Mehrkosten gelten als

genehmigt, wenn der Kunde nicht innerhalb von drei Werktagen nach diesem Hinweis schriftlich widerspricht.
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7.4. Alle Preise verstehen sich in Euro zuzlglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, sofern im Angebot nicht anders

ausgewiesen. Reisezeiten und -kosten werden, sofern nicht anders vereinbart, gesondert nach Aufwand verrechnet.

8. Zahlungsbedingungen

8.1. Rechnungen sind, sofern nicht anders vereinbart, innerhalb von 14 Kalendertagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zur

Zahlung fallig. Bei Zahlungsverzug gelten Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe (§ 456 UGB bzw. § 1000 ABGB) als vereinbart.

8.2. Bei umfangreicheren Projekten ist der Auftragnehmer berechtigt, Teilzahlungen oder einen angemessenen Vorschuss zu

verlangen, wenn dies im Angebot ausgewiesen ist.

8.3. Der Kunde ist nicht berechtigt, mit eigenen, vom Auftragnehmer bestrittenen Forderungen aufzurechnen oder ein
Zurlckbehaltungsrecht auszuiiben, es sei denn, seine Gegenforderung wurde gerichtlich festgestellt oder vom

Auftragnehmer schriftlich anerkannt.

9. Nutzungs- und Urheberrechte

9.1. Samtliche vom Auftragnehmer im Rahmen des Auftrags geschaffenen Werke (z. B. Designs, Quellcode, Texte, Konzepte)
bleiben, soweit urheberrechtlich geschutzt, im Eigentum des Auftragnehmers bzw. Urhebers. Mit vollstandiger Bezahlung des
vereinbarten Honorars erwirbt der Kunde das =zeitlich und raumlich unbeschrankte, einfache Nutzungsrecht am

vertragsgegenstandlichen Werk im vereinbarten Umfang (insbesondere zum Betrieb der beauftragten Website).

9.2. Von der Ubertragung ausgenommen sind Rechte an Werkzeugen, Frameworks, Bibliotheken, Vorlagen und sonstigen
Grundlagen, die der Auftragnehmer bereits vor oder unabhangig vom Auftrag entwickelt hat und die weiterhin auch fur

andere Kunden verwendet werden durfen.

9.3. Fir Leistungen, die aus welchem Grund auch immer nicht zur Ausfiihrung gelangen, gebihrt dem Auftragnehmer eine
angemessene Vergutung fur den bereits erbrachten Aufwand; ein Nutzungsrecht des Kunden an diesen Leistungen entsteht

dadurch nicht.

10. Kennzeichnung und Referenz

10.1. Der Auftragnehmer ist berechtigt, dezente Hinweise auf seine Urheberschaft (z. B. Copyright-Vermerk, Link im Footer)

auf der erstellten Website anzubringen, sofern der Kunde dem nicht ausdricklich widerspricht.

10.2. Der Auftragnehmer ist berechtigt, die Geschaftsbeziehung sowie das Arbeitsergebnis als Referenz zu nennen und auf
eigenen Werbetragern (z. B. Website, Social Media) darzustellen, soweit dadurch keine Betriebs- oder Geschaftsgeheimnisse

des Kunden offengelegt werden. Der Kunde kann dem jederzeit schriftlich widersprechen.

11. Gewahrleistung und Schadenersatz

11.1. Mangel sind vom Kunden unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb von 14 Tagen nach Ubergabe der Leistung,
schriftlich und nachvollziehbar zu riigen. Bei berechtigter und rechtzeitiger Rige hat der Kunde zunachst Anspruch auf

Verbesserung oder Austausch der Leistung innerhalb angemessener Frist.

11.2. Schadenersatzanspriiche des Kunden, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit des Auftragnehmers beruhen. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fur

Personenschaden.

ProWeDa.biz - Mag. Dr. Alexander Stréher, LL.M., AuRerweg 15d, 6145 Navis, Osterreich - +43 650 9348381 - info@proweda.biz - https://proweda.biz



4
>\ PROWEDA BIZ Allgemeine Geschiftsbedingungen
Mag. Dr. Alexander Stroher, LL.M.

11.3. Schadenersatzanspriche verjahren, soweit gesetzlich zulassig, innerhalb von sechs Monaten ab Kenntnis von Schaden
und Schadiger, spatestens jedoch drei Jahre nach dem schadensauslésenden Ereignis. Der Ersatz von Folgeschaden,
entgangenem Gewinn und reinen Vermoégensschaden ist - auller bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit - ausgeschlossen.

Schadenersatzanspriche sind der Hohe nach mit dem Auftragswert begrenzt.

12. Haftung fiir Website-Betrieb und Inhalte Dritter

12.1. Der Auftragnehmer haftet nicht fur die inhaltliche Richtigkeit der vom Kunden bereitgestellten oder freigegebenen
Inhalte sowie nicht fur Ausfalle, die auf Leistungen Dritter (z. B. Hosting-Provider, externe Schnittstellen und Plugins)

zuruckzufihren sind, auf die der Auftragnehmer keinen Einfluss hat.

12.2. Sofern nicht gesondert als laufende Leistung (z. B. Wartungsvertrag) vereinbart, umfasst der Auftrag keine fortlaufende
Uberwachung, Aktualisierung oder Sicherung (Backup) der Website nach Projektabschluss. Diese obliegt, soweit nicht anders

vereinbart, dem Kunden bzw. seinem Hosting-Anbieter.

13. Datenschutz und Vertraulichkeit

13.1. Beide Vertragsparteien verpflichten sich, im Rahmen der Geschaftsbeziehung erlangte vertrauliche Informationen der

jeweils anderen Partei vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte weiterzugeben.

13.2. Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Auftragnehmer erfolgt im Einklang mit der DSGVO. Details dazu

enthalt die Datenschutzerklarung.

14. Schlussbestimmungen

14.1. Auf Vertrage zwischen dem Auftragnehmer und dem Kunden ist ausschliefRlich dsterreichisches Recht unter Ausschluss

der Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts anzuwenden.

14.2. ErfUllungsort ist der Sitz des Auftragnehmers. Als Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit
dem Vertragsverhaltnis wird, soweit gesetzlich zulassig, das flr den Sitz des Auftragnehmers sachlich zustandige Gericht

vereinbart.
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